Сведения о ходе рассмотрения обращений граждан за 2018 год
	Номер обращения
	Дата обращения
	Вид обращения
	Тема обращения
	Статус обращения
	Результат обращения

	1
	25.05.2018
	вопрос
	 О режиме работы групп в летний оздоровительный период
	рассмотрено
	ответ дан непосредственно посетителю в устной форме

	 2
	10.08.2018
	вопрос
	О зачислении ребенка в детский сад
	рассмотрено
	ответ дан непосредственно посетителю в устной форме

	 3
	20.08.2018
	вопрос
	О комплектовании групп на новый учебный год
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте


	 4
	18.09.2018
	заявление
	О переводе ребенка в другую группу
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте

	5
	12.10.2018
	благодарность
	Об организации праздника «Покровская карусель»
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте

	6
	25.10.2018
	предложение
	Об организации Дня матери
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте

	7
	12.11.2018
	заявление
	О переводе ребенка в другую группу
	рассмотрено
	ответ дан непосредственно посетителю в устной форме

	8
	26.11.2018
	благодарность
	Праздник, посвященный Дню матери
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте

	9
	28.11.2018
	благодарность
	Праздник, посвященный Дню матери
	рассмотрено 
	ответ направлен по электронной почте

	10
	07.12.2018
	обращение
	О возможности использовать в детском саду устройства, позволяющее родителям в любое время устанавливать с ними связь
	рассмотрено
	ответ дан непосредственно посетителю в устной форме

	11
	18.12.2018
	заявление
	О переводе ребенка в другую группу
	рассмотрено
	ответ дан непосредственно посетителю в устной форме

	12
	24.12.2018
	благодарность
	Воспитателям группы №10 за проведение новогодних утренников
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте

	13
	 27.12.2018
	благодарность
	Воспитателям группы №8 за проведение новогодних утренников
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почте

	14
	 29.12.2018
	благодарность
	Воспитателям группы №8 за проведение новогодних утренников
	рассмотрено
	ответ направлен по электронной почт


Статистика обращений граждан за 2018 год

	Месяц
	Обращения
	Ответы на обращения

	Январь
	0
	0

	Февраль
	0
	0

	Март
	0
	0

	Апрель
	0
	0

	Май
	1
	1

	Июнь
	0
	0

	Июль
	0
	0

	Август
	2
	2

	Сентябрь
	1
	1

	Октябрь
	2
	2

	Ноябрь
	3
	3

	Декабрь
	5
	5

	Итого
	16
	16



